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Analyse de risques

Steérilisation centrale Martigny
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1 Kilomeétre en camion, ¢a use.....

- Kilometres parcourus en 1 an : 365’000 km

% - Kilométres par mois : 30400 km
@ - Kilométres par semaine : 7’600 km
ry
- Lieux de prise en charge par mois : 1140

- Nombre d’armoires veéhiculées pas mois : 400

Circonférence de la terre: 40'000 km
9 x le tour de la terre.... pour transporter les DMx

i‘*\
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Cycle de retraitement incluant le transport Doy

Le cycle de vie d’'un DM englobe le transport

La centralisation du retraitement des DMx impose au matériel
d'innombrables contraintes liées aux transports

L'analyse de risque permettra d'évaluer les impacts

Activités des
blocs opératoires

Cycle de désinfection )

retraitement
des DMx

Activités du service de
Stérilisation Centrale
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Hopital du Valais

Spital Wallis
Le poids des menaces sy
Poids des menaces (Min=1,0 ; Max=4,0)

Sabotage, malveillance, attentat biologique : : ] 2,23 i

- I

Gréve | | 240 |

Pandémie - l | | 2,:’65

Panne technique d'équipement critique l
Panne informatique
Défaillance des communications
Accident majeur civil avec surcroit d'activité
Défaillance de lélimination des eaux usées
Défaillance/pénurie de gaz
Défaillance/pénurie distribution d'eau
Défaillance/pénurie courant électrique
Défaillance d'un prestataire externe (transp.)
- Défaillance de linfrastructure routiére
Incendie du batiment
Crue
Tremblement de terre

4.0
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- e
Les CI I e nts .‘.‘.::".'. Institut Central des Hopitaux
%% Zentralinstitut der Spitaler

- 2 clients, bilinguisme frangais-allemand
- 10 sites
- 38 salles d’opérations

M Hopital du Valais (( 0 ))'

Relation Clie

:... Instituf .Cen'tral des Hélp“itaux il t. oy Institut Central des Hopitaux
*&3%  Zentralinstitut der Spitaler n Isa Ion Cen r it Zentralinsitut der SpitF:'a'Ier

HOPITAL RIVIERA-CHABLAIS
VAUD-VALAIS
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Institut Central des Hopitaux
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Gouvernance HVS

Conseil d’administration de

Version 1.0
Validé le 29.04.2016 par le
Conseil d’administration (CA)

I’Hopital du Valais

EMS de

Secrétaire
permanente du CA

Etat major de direction

- Affaires juridiques et éthiques

- Communication et affaires extérieures

- Projets stratégiques d'infrastructures

- Qualité des soins et sécurité des patients
- Formation, recherche et coopération

- Affaires sociales et RH

- Risques d’entreprise

Directeur
général

ﬁEtat du Valaisig
DSSC ‘

Conseil de
fondation
ICH

Audit Inteme l

Secrétaire
général

Secrétanat de
direction &
intendance

Gravelone

Hopital du Valais
Spital Wallis

Direction Hopital du Valais
® Membre Direction générale
® Membre Direction de Centre / ICH

—— Liens hiérarchiques
ZZZ7 Liens fonctionnels

]
Directeur des
finances & CdS

Centre de Services
(CdS)

L@ Chefs des domaines

7 fotoige - Pole médecine aigué

| Pole réadaptation, gériatrie, soins palliatifs
— Meédecine du travail
- Médecine légale | Péle psychiatrie, psychothérapie
. : =
| Biomédical et achats —
#smmcemme L Services fransversaux
Médeci
transfusionelle |
- Expertises médicales

Clinique chirurgi

Clinique femme et enfant
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Le dispositif
hospitalier

actuel
En 2018

A
Feibsurg

F Lousamae

Riviera

W MOTTEX BLONAY

VEVEY‘

MMONTREUX
Le Léman

Chablais
vaudois

5
% MAIGLE
MONTHEY M

Chablais
valaisan

VEVEY SAMARITAIN

VEVEY PROVIDENCE

MOTTEX BLONAY

MONTREUX

MONTHEY

Le dispositif
hospitalier

définitif

Dés 2021

.
Fribsurg
® Lausanne

Riviera

VEVEY
SAMARITAIN

Le Léman

RENNAZ

augad ¥V

Chablais
valaisan

Dés 2021 (aprés rénovation)

.. " VEVEY
T Shumees  Chnique de géristrie et

o de réadaptation de fs Riviera 75 liks
T Sapene | Permanence médicale de ls Riviers

Dés 2019

2 RENNAZ

. S O

e Centre hospitaier 360 lits

Dés 2021 (aprés rénovation)

oy MONTHEY
SRR Chinique de géristrie
nd et de réadaptation du Chablais 75 lits

— :':'-'-'-ﬁ'-"' Permanence médicale du Chablais
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Vu e g eog ra p h I q u e Institut Central des Hopitaux
Zentralinstitut der Spitaler

Altitude : 691 meétres

==
Vevey

Io—=nl Providence 8.9km
Samariain Altitude : 390 métres
3
RENNA
Altitude : 375 meét
Altitude : 500 meétres
Y Altitude : 471 métres
128 km
< —
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La flotte des camions

?\/f \/\? Hopital du Valais
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,‘;t.'"'. Institut Central des Hopitaux
it Zentralinstitut der Spitaler

B

0| [

4 camions 3,5 tonnes +
remorques

Entreprise privée
Chauffeurs professionnels
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Contrat de transport

- Contrat entre le service de stérilisation et le transporteur traitant
des éléments surla logistique des transports des dispositifs
medicaux reutilisables

- Objet du contrat:

Description du matériel a transporter (DMx stériles et souillés)
Respect mutuel des horaires (stérilisation centrale et chauffeurs)
Fréequence des tournées

Quantité de marchandise a transporter

Description du matériel a transporter

Prix des tournées

Prix des tournées supplémentaires

Condition de facturation

Autorisation/dérogation nécessaires a I'accomplissement des prestations
auprés des autorités compétentes

Assurance RC camionneur (veéhicules et personnel)
Délai de résiliation

Journée de formation SSSH — 17 novembre 2018 N Berset 10
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Couverture d’assurance / Contrat particulier

nst
w3t Zentralinstitut der Spitéler
{11

- Les véhicules et les chauffeurs

- Couverture d’'assurance par le propriétaire de la flotte des véhicules
- Entretien et réparation des véhicules par le propriétaire
- Tenir compte des pauses des chauffeurs dans les temps des tournées

- Les dispositifs médicaux

- Couvert par la stérilisation centrale (Institut Central des hépitaux)
- Contrat d’'assurance

04 Choses confiées appartenant a des tiers
‘ Choses confiées appartenant a des tiers
premier risque
- Incapacité d’acces et de sortie du batiment

- Couverture d'assurance pour les frais de transports autre que le camion
(hélicoptére)
- Soutien des polices cantonales VD et VS
- Escorte policiére

2'000'000
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Camion 3,5 tonnes et armoire de transport

iy Zentralinstitut der Spitéler

- Camion

Charge max de marchandise dansle camion : 820 kg
Charge max de marchandise dans la remorque : 2000 kg
3% de tolérance lors des contrbles par la police (3605 KQ)
Des contrbles inopinés ont déja été effectué par la police

- Armoire

- Poids de I'armoire vide : 120 kg
- Poids de charge: 150 kg
- 3 armoires pleines au maximum par camion

- Questions...:
- Avez-vous une charge de référence a disposition ?
- Quelle est la frequence des révisions de I'armoire ?
- Commentest contrdlé le poids charge dans le véhicule ?

Journée de formation SSSH — 17 novembre 2018 N Berset 12
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Les tournées
L\ B / .
6
- 3 tournées (lundi au vendredi) L ’
- 1 tournée le samedi, dimanche et jour férié &

- Hiver (1°" décembre a mi-avril)
- 3 tournées (lundi au vendredi)
- 1 ou 2 tournées le samedi, dimanche et jour férié selon les sites

- Autorisation de ’OFROU (Office fédérale des routes)
- Autorisation de rouler de 5h00 a 22h00
- Délivre les autorisations de circulation (nuit et WE)

Journée de formation SSSH — 17 novembre 2018 N Berset 14
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Réglementation pour le transport 7 pemacont e et

- Les BPR - 2016

7.8.3 Transportvers les services utilisateurs

Le transport s'effectue dans des bacs, conteneurs ou armoires fermés propres
et regulierement entretenus, de maniere a garantir Uintégrité des emballages.
Un enregistrement, conserve par la stérilisation et le service utilisateur, permet
d’identifier la nature et la quantité des dispositifs medicaux steriles livrés ainsi
que la date et le lieu de livraison.

7.1 Généralités

Le dispositif médical souillé est transporté dans des conditions ne présentant
aucun risque de contamination pour les personnes et pour U'environnement. Les
conditions du prétraitement et du transport font lobjet de procédures documen-
tees et etablies en commun entre les differents intervenants.
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Réglementation pour le transport

*siy  Zentralinstitut der Spitéler
&

- ADR — 2017 Accord européen relatif au transport international
des marchandises dangereuses par route - Art. 2.2.62.1.5.9

- CH : Ordonnance relative au transport des marchandises
dangereuses par route

le matériel ou les équipements médicaux potentiellement contaminés par ou contenant des matiéres
infectieuses qui sont transportés en vue de leur désinfection. de leur nettoyage. de leur stérilisation, de
leur réparation ou de I'évaluation de I'équipement ne sont pas soumis aux dispositions de 'ADR autres
que celles du présent paragraphe s'ils sont emballés dans des emballages congus et construits de telle
facon que. dans des conditions normales de transport. ils ne puissent ni se casser. ni se percer. mi
laisser échapper leur contenu. Les emballages doivent étre congus de facon a satisfaire aux
prescriptions relatives a la construction énoncées au 6.1.4 ou au 6.6.4.

Ces emballages doivent satisfaire aux prescriptions générales d’emballage des 4.1.1.1 et 4.1.1.2 et
doivent pouvorr retenir le matériel et les équipements médicaux lorsqu'ils chutent d’une hauteur de
1.20 m.

Les emballages doivent porter la mention "MATERIEL MEDICAL USAGE" ou "EQUIPEMENT
MEDICAL USAGE". Lors de I"utilisation de suremballages. ceux-c1 doivent étre marqués de la méme
facon. excepté lorsque la mention reste visible.
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Réglementation pour le transport

*siy  Zentralinstitut der Spitéler
&

- Directive allemande : Stockage et transport des DMx - 2018
Etiquetage de 'état : DMR remis a neuf ou usageé

Destination

Bulletin de livraison

Respect de la charge maximale

Les pointes et les objets pointus et tranchants doivent étre sécurisés
Le transport ne présente aucun danger pour les employés et les tiers
L'empilage direct sans paniers n’'est pas autorisé

RANSPORT =3

L ETUINES

s PaGERUNE DY

- Check liste des armoires ou systéme de transport
Taille des armoires DIN ou ISO

Compatible au nettoyage mécanique

Contrdles des joints de portes, roues, freins
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Réglementation pour le transport

Zentralinstitut der Spitaler

- Conditions météorologiques (température, humidité)

- Exigences relatives a I'équipement des véhicules de transport :
Systéme de ventilation et de climatisation intégrée

- Le transport est influencé par les contraintes mécaniques et les
fluctuations des températures

- Le refroidissement en dessous du point de rosée et donc de la

Condensatlon d0|t étre éVltée Tempé- | Températures du point de rosée'en °C pour une humidité relative de I'air de
rature
delair | 45 | 50% |55% [60% [65% 70 % | 75% | 80% | 85% | 90 % | 95 %
59}

2 8 -7 -5 -4 -3 -2 2 -1 0 0 1

4 6 -5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 2 3

6 4 -3 -2 -1 0 1 2 3 < 4 5

8 3 -2 0 1 2 3 4 5 6 6 7

10 1 0 1 3 4 5 6 7 8 8 9

12 0 2 3 - 6 7 8 9 10 10 n

o 14 2 4 5 6 8 9 10 n 12 13 13

3 15 3 5 6 7 9 10 1" 12 13 14 14

5\ E 16 4 6 7 8 9 1" 12 13 14 15 16
| ol 17 s |6 | 8 | 9 [ 10| 1| 13| 14| 15|15 |16

\ £ e | ‘g 18 6 7 9 10 " 12 13 15 15 16 17
E 19 7 8 10 1 12 13 14 15 16 17 18

\ A k4 20 8 9 1 12 13 14 15 16 17 18 19
— g 21 9 10 12 13 14 15 16 17 18 19 20

2 22 10 " 13 14 15 16 17 18 19 20 21

'; 23 10 12 13 15 16 17 18 19 20 21 22

3 24 n 13 14 16 17 18 19 20 21 22 23

J;,: 25 12 14 15 17 18 19 20 21 22 23 24

E 26 13 15 16 18 19 20 21 22 23 24 25

= 27 14 16 17 19 20 21 22 23 24 25 26

28 15 17 18 19 21 22 23 24 25 26 27

29 16 18 19 20 22 23 24 25 26 27 28

30 17 19 20 21 24 24 25 26 27 28 29
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Etude réalisée par F. Cavin, 2016 e

- Calcul la variation de volume de I’air contenu dans les
containers

- Utilisation de la formule des gaz parfaits (Pression x Volume) /
Température = constante, calcul de la variation de volume de l'air
contenu dans un container

-V, : volume conteneur 60x30x15cm = 27 litres
- T, : Température sortie stérilisateur : 100° C = 373 kelvin
- T,. Température aprées refroidissement : 20° C = 293 kelvin

+ V= (Vy xT,) /Ty =(27 x 293) / 373 = 21.2 litres N
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Systemes de transport pour les DMx e
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Contréle du risque a I'intérieur du camion P iy

MAT
ERIEL MEDICAL USAGg

Fixation des armoires + systeme
de freins des roues enclenché pour
le transport

Capote étanche pour la
protection des intempéries
(pluie ou neige)
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SBS et emballage de protection S e

- SN EN ISO 11607-1 juillet 2017 et BPR

- Le SBS (systeme de barriere stérile) doit maintenir la stérilité du
dispositif médical jusqu’au point d’utilisation ou jusqu’a la date
d’expiration

- L’emballage de protection assure la protection des dispositifs
médicaux stériles dans leur SBS. L'utilisation et les
caractéristiques d’'un emballage de protection sont détermines en
fonction des risques de détérioration du SBS jusqu’a son
utilisation
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Systéme de protection des DMx fragiles

Photos et montage : F. Cabré
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Exemple de SBS + emballage de protection 4% st et
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Risques liés aux transports — analyse de risques

i Zentralinstitut der Spitéler

- Camion et chauffeur
- Panne, perturbation routiere, chauffeur, mémorisation des tournées

- Camion de remplacement / Taxi / Véhicule de la sté. /

Chauffeur supl. / Escorte de la police / Réactivité max 30
min.

- Infrastructure du site destinataire
- Quai de livraison inaccessible
- Ascenseur en panne

- Connaissance des sites et chemins de secours

- Erreur de livraison

- Chauffeur ou la stérilisation centrale, prise de matériel par le client qui
ne lui est pas dédié

- Facteurs humains +++ concentration, organisation
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Risques liés a la logistique — analyse de risques

*siy  Zentralinstitut der Spitéler

- Plateaux instruments

- Déstérilisé, perte de I'étiquette tracabilité, chute ou déplacement
involontaire du matériel

- Chargement des armoires adapté aux DMx

- Instruments fragiles
- Cassé, abime,

- Supports adaptés a chaque type de matériel, informations
aux clients

- Tri et rangement en fin d’'intervention
- DMx non ouverts, cables, retrait des batteries

- Formation et prise de conscience de la part
des instrumentistes (win-win)
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