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Etude de cas : 

 
Intégration des DMx d’un service ORL dans le circuit classique. 

 
Le matériel d’ORL ambulatoire (essentiellement des optiques) était 
retraité manuellement au sein du service, de manière plutôt aléatoire 
(trempage et rinçage à la chaine). Après un constat par le service 
HPCI, il a été proposé d’intégrer le retraitement de ces DMx dans le 
circuit de la Stérilisation Centrale (lavage en LD et stérilisation), avec 
tous les avantages que cela apporte et également toutes les 
problématiques. 
 
En quoi cela modifie-t-il l’organisation du travail ? 
Quelles sont les mesures à prendre en matière de gestion 
organisationnelle et de gestion des personnes ? 
Quelle orientation donner à ces démarches ? 


