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Etude de cas : 

 
Regroupement de divers services sous la même entité. 

 
Dans le cadre d’un projet de centralisation des activités de 
stérilisation, la reprise des équipes des services de stérilisation de 
plusieurs sites a été initiée afin de les regrouper sous la même entité. 
L’uniformisation des pratiques et du matériel, de la gestion des 
équipes à distance ont été les principaux changements, après 
plusieurs années de pratique « autonomes » par site. 
 
Quelles vont être les conséquences pour l’organisation du travail ? 
Quelles vont être les conséquences pour le management des 
personnes concernées. 
Qu’elles sont les mesures à prendre pour effectuer ces changements 
organisationnels et en matière de gestion des personnes ? 


