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Hi t iHi t iHistoriqueHistorique

Tests des groupes de secoursTests des groupes de secours
T l 3 iT l 3 iTous les 3 moisTous les 3 mois
Durée 2 heuresDurée 2 heures

Arrêt des stérilisateursArrêt des stérilisateurs
Coupure même momentanée => arrêt du cycle Coupure même momentanée => arrêt du cycle 
Tout recommencerTout recommencerTout eco e ceTout eco e ce
Avant la coupure (1.30 heures avant)Avant la coupure (1.30 heures avant)

TotalTotal
3:30 heures minimum d’arrêt3:30 heures minimum d’arrêt
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Hi t iHi t iHistoriqueHistorique

Septembre 2008Septembre 2008
Test prévu Test prévu 
Au moment du redémarrage un relais électriqueAu moment du redémarrage un relais électriqueAu moment du redémarrage, un relais électrique Au moment du redémarrage, un relais électrique 
à lâché, après avoir lancer les charges de 12 UTSà lâché, après avoir lancer les charges de 12 UTS
ConséquenceConséquence

82 l é i d é ili i82 l é i d é ili i82 plateaux opératoires en attente de stérilisation82 plateaux opératoires en attente de stérilisation
Manque pour les salles d’urgenceManque pour les salles d’urgenceq p gq p g
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Dé l tiDé l ti té ité i i ili ilDéclaration Déclaration matériomatério--vigilancevigilance

Faite par le bloc opératoireFaite par le bloc opératoire
Examen par la commissionExamen par la commission
Transfert à la commission des infrastructuresTransfert à la commission des infrastructuresTransfert à la commission des infrastructuresTransfert à la commission des infrastructures
Création d’un groupe de travailCréation d’un groupe de travailg pg p

Services techniqueServices technique
Stérilisation centraleStérilisation centrale

pour faire une analyse des risques et proposerpour faire une analyse des risques et proposerpour faire une analyse des risques et proposer pour faire une analyse des risques et proposer 
des mesures préventivesdes mesures préventives
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É i tÉ i tÉquipementsÉquipements

Laveurs désinfecteurLaveurs désinfecteur Stérilisateur oxyde Stérilisateur oxyde 
3 tunnels de 3 chambres3 tunnels de 3 chambres

3 LD ne chambre3 LD ne chambre

yy
d’éthylène (3) d’éthylène (3) 

3 LD, une chambre3 LD, une chambre

Cabine de lavage des Cabine de lavage des 
Brûleur oxyde Brûleur oxyde 
d’éthylène (1)d’éthylène (1)gg

chariots, caisses, etc. (2)chariots, caisses, etc. (2)

M hi b ll (1)M hi b ll (1)

d éthylène (1)d éthylène (1)

Stérilisateur VHStérilisateur VH22OO2 2 (1)(1)
Machine emballage (1)Machine emballage (1)

Stérilisateur vapeur (7)Stérilisateur vapeur (7)
Robot de stockage (1)Robot de stockage (1)

S è dS è dStérilisateur vapeur (7)Stérilisateur vapeur (7) Système de Système de 
documentation de documentation de 

8charge (1)charge (1)



Ali t tiAli t tiAlimentationsAlimentations

Électricité villeÉlectricité ville

ÉÉ

Eau adoucie chaudeEau adoucie chaude

Électricité secoursÉlectricité secours

ÉlectricitéÉlectricité

Eau déminéraliséeEau déminéralisée

Air compriméAir compriméÉlectricité Électricité 
alimentation sans alimentation sans 

Air compriméAir comprimé

Vide stérilisateurVide stérilisateur
coupurecoupure

E b t f idE b t f id
VentilationVentilation

Eau brute froideEau brute froide

Eau brute chaudeEau brute chaude
Gaz naturelsGaz naturels

É l tÉ l tEau brute chaudeEau brute chaude

Eau adoucie froideEau adoucie froide
Écoulements Écoulements 
condensatscondensats
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2 té i d i2 té i d i2 catégories de prises2 catégories de prises

Sauvegardée ou nonSauvegardée ou non
Vérification de l’étiquetageVérification de l’étiquetage
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O d lO d lOnduleurOnduleur

Alimentation sans Alimentation sans 
i ii iinterruptioninterruption
PC pour laPC pour laPC pour la PC pour la 
documentation de documentation de 
chargecharge
StérilisateursStérilisateurs
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A l d iA l d iAnalyse des risquesAnalyse des risques
C i èC i èCritèresCritères

Gravité (de 1, pas grave à 10, très grave)Gravité (de 1, pas grave à 10, très grave)Gravité (de 1, pas grave à 10, très grave)Gravité (de 1, pas grave à 10, très grave)
Panne générale, tout l’hôpitalPanne générale, tout l’hôpital
P l l éP l l éPanne locale, un étagePanne locale, un étage
Panne d’une machinePanne d’une machine
Durée de la panne : <1 heure, un demiDurée de la panne : <1 heure, un demi--jour, un jour et jour, un jour et 
plus d’un jourplus d’un jour

Faisabilité : difficulté à mettre en place une solution Faisabilité : difficulté à mettre en place une solution 
Difficile : 5 moyen : 3 facile : 1Difficile : 5 moyen : 3 facile : 1Difficile : 5, moyen : 3, facile : 1Difficile : 5, moyen : 3, facile : 1

Pondération : relativise l’importance de certains Pondération : relativise l’importance de certains 
é i ( i ) d 1 à 15é i ( i ) d 1 à 15équipements (unique ou pas) de 1 à 15équipements (unique ou pas) de 1 à 15
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A l d iA l d iAnalyse des risquesAnalyse des risques

Indice de risqueIndice de risque
Gravité x Faisabilité x PondérationGravité x Faisabilité x Pondération

Exemple pour les stérilisateurs vapeur avec uneExemple pour les stérilisateurs vapeur avec uneExemple pour les stérilisateurs vapeur avec une Exemple pour les stérilisateurs vapeur avec une 
panne d’électricité de plus d’un jour :panne d’électricité de plus d’un jour :

Gravité = 10 x faisabilité = 5 x Pondération = 15, Gravité = 10 x faisabilité = 5 x Pondération = 15, 
l d 750l d 750cela donne 750cela donne 750

Chaque équipement et chaque énergieChaque équipement et chaque énergieChaque équipement et chaque énergieChaque équipement et chaque énergie
Situation la plus contraignante notéeSituation la plus contraignante notée
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Equipement
Energie

Stérilisateur 
vapeur

Laveur 
désinfecteur

Stérilisateur 
OE

Stérilisateur 
VH2O2

Documentation 
de charge

Machine 
d’emballage

Electricité 750 400 100 300 150 10750 400 100 300 150 10

Eau démin. 750 400 0 0 0 0

Eau douce 
froide

0 16 0 0 0 2

Eau douce 0 400 0 0 0 0Eau douce 
chaude

0 400 0 0 0 0

Eau 
surchauffée

0 40 0 0 0 0

Vapeur 750 0 0 0 0 0
Air 

comprimé
30 16 20 0 0 2

Vide 0 0 0 0 0 2
Ventilation 0 80 0 0 0 0
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M ill f iblM ill f iblMaillons faiblesMaillons faibles

Stérilisateurs vapeurStérilisateurs vapeurpp
Laveurs désinfecteursLaveurs désinfecteurs
S é ili VHS é ili VH OOStérilisateur VHStérilisateur VH22OO22
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R h h d l tiR h h d l tiRecherche de solutionsRecherche de solutions

2 sous2 sous--groupes de travailgroupes de travail
Solutions techniques (TEC)Solutions techniques (TEC)

Schéma de chaque installation avec :Schéma de chaque installation avec :Schéma de chaque installation avec :Schéma de chaque installation avec :
Est : situation actuelleEst : situation actuelle
Devrait : solutions envisagéesDevrait : solutions envisagées
Autres pannesAutres pannes

Solutions organisationnelles (STE)Solutions organisationnelles (STE)
R h h d ll b i d’ hô iR h h d ll b i d’ hô iRecherche de collaboration avec d’autres hôpitauxRecherche de collaboration avec d’autres hôpitaux
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S l ti t h iS l ti t h iSolutions techniquesSolutions techniques

Panne de courant de la villePanne de courant de la ville
Alimentation sur du courant secouruAlimentation sur du courant secouru

Générateur de secours avec une capacité suffisanteGénérateur de secours avec une capacité suffisantepp

Panne de courant sur un tableau électriquePanne de courant sur un tableau électrique
Par exemple : destruction par le feuPar exemple : destruction par le feu
Commutation d’une partie des stérilisateurs sur unCommutation d’une partie des stérilisateurs sur unCommutation d une partie des stérilisateurs sur un Commutation d une partie des stérilisateurs sur un 
deuxième tableaudeuxième tableau

C ût i 400’000C ût i 400’000Coûts environ 400’000.Coûts environ 400’000.--
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C ll b ti d’ t hô itC ll b ti d’ t hô itCollaboration avec d’autres hôpitauxCollaboration avec d’autres hôpitaux

Si i S iSi i S iSituation en SuisseSituation en Suisse
Moyenne des stérilisations :Moyenne des stérilisations : ≅≅ 110 EPT0 EPTMoyenne des stérilisations : Moyenne des stérilisations : ≅≅ 110 EPT0 EPT
Sans les 5 hôpitaux universitaires : Sans les 5 hôpitaux universitaires : ≅≅ 6 EPT6 EPT

En conséquence :En conséquence :
L m jorité pe t tro er ne sol tion e nL m jorité pe t tro er ne sol tion e nLa majorité peut trouver une solution avec un La majorité peut trouver une solution avec un 
autre établissementautre établissement
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Q di t l t t lé ?Q di t l t t lé ?Que disent les textes légaux ?Que disent les textes légaux ?

Selon l’article 19 alinéa 4, de la nouvelle Selon l’article 19 alinéa 4, de la nouvelle ODimODim
blié l 24 2010blié l 24 2010publiée le 24 mars 2010, publiée le 24 mars 2010, 

«« Toute personne qui retraite pour des tiers des dispositifsToute personne qui retraite pour des tiers des dispositifs«« Toute personne qui retraite pour des tiers des dispositifs Toute personne qui retraite pour des tiers des dispositifs 
médicaux est tenue de prouver qu’elle a réussi une médicaux est tenue de prouver qu’elle a réussi une 

d d’ l d l f l l’d d’ l d l f l l’procédure d’évaluation de la conformité selon l’annexe 3 procédure d’évaluation de la conformité selon l’annexe 3 
pour le traitement et la stérilisation des dispositifs pour le traitement et la stérilisation des dispositifs p p fp p f
médicauxmédicaux ».».
Certification selon la EN ISO 17665Certification selon la EN ISO 17665
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C ti t t llC ti t t llConvention contractuelleConvention contractuelle

Entre :Entre :
SousSous--traitant : traitant : celui qui fait le travailcelui qui fait le travail
Mandant :Mandant : celui qui donne son matérielcelui qui donne son matérielMandant : Mandant : celui qui donne son matériel celui qui donne son matériel 

pour le retraitementpour le retraitement

Voir Bonnes pratiquesVoir Bonnes pratiquesVoir Bonnes pratiquesVoir Bonnes pratiques



C t d l tiC t d l tiContenu de la conventionContenu de la convention

Étendue des prestationsÉtendue des prestations
Accord sur les interfaces d’exploitation par exemple :Accord sur les interfaces d’exploitation par exemple :Accord sur les interfaces d exploitation, par exemple : Accord sur les interfaces d exploitation, par exemple : 
arrivée, départ du matérielarrivée, départ du matériel
E i l li é lE i l li é lExigences pour la qualité, par exemple : Exigences pour la qualité, par exemple : 

Droit de regard sur les données qualité chez le sousDroit de regard sur les données qualité chez le sous--traitanttraitant
Devoir d’informerDevoir d’informer
Procédures à suivre lors des déviationsProcédures à suivre lors des déviationsProcédures à suivre lors des déviationsProcédures à suivre lors des déviations
Exigences pour les contrôles de fonctionnement avant Exigences pour les contrôles de fonctionnement avant 
la stérilisationla stérilisationla stérilisationla stérilisation



Si tSi tSignatureSignature

Mandant avec service de stérilisationMandant avec service de stérilisation
DirectionDirection
Responsable du service de stérilisation ouResponsable du service de stérilisation ouResponsable du service de stérilisation ou Responsable du service de stérilisation ou 
responsable qualité de celuiresponsable qualité de celui--cici

M d i d é ili iM d i d é ili iMandant sans service de stérilisationMandant sans service de stérilisation
DirectionDirectionDirectionDirection
Responsable de l’hygiène hospitalièreResponsable de l’hygiène hospitalière





C tiC tiConventionsConventions

Stérilisation aux VHStérilisation aux VH22OO2 2 (un seul appareil)(un seul appareil)
Déjà utiliséDéjà utilisé

A discuter pour stérilisation à l’OEA discuter pour stérilisation à l’OEA discuter pour stérilisation à l OEA discuter pour stérilisation à l OE
Possible qu’avec les HUGPossible qu’avec les HUG

Stérilisation vapeur Stérilisation vapeur 
L l d é bliL l d é bliLe volume est trop grand pour un établissementLe volume est trop grand pour un établissement
Comment répartir entre plusieurs hôpitaux et Comment répartir entre plusieurs hôpitaux et p p pp p p
cliniques 350 UTS par jour de matériel à stérilisercliniques 350 UTS par jour de matériel à stériliser
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A t dé hA t dé hAutres démarchesAutres démarches

Alimentation de la vapeur centraliséeAlimentation de la vapeur centralisée
ÉÉÉconomiquement avantageuxÉconomiquement avantageux

Si panne plus de stérilisateur disponibleSi panne plus de stérilisateur disponibleSi panne, plus de stérilisateur disponibleSi panne, plus de stérilisateur disponible
Achat d’un nouveau stérilisateurAchat d’un nouveau stérilisateur

générateur autonome générateur autonome 
i d d l li éi d d l li écommutation en cas de panne de la vapeur centraliséecommutation en cas de panne de la vapeur centralisée
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R i tR i tRemerciementsRemerciements

Membres du groupe de travailMembres du groupe de travail
Service technique et Stérilisation centraleService technique et Stérilisation centrale

Christopher PyrothChristopher PyrothChristopher PyrothChristopher Pyroth

Pour leur travail et l’excellente collaboration !Pour leur travail et l’excellente collaboration !Pour leur travail et l excellente collaboration !Pour leur travail et l excellente collaboration !
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C l iC l iConclusionConclusion

Majorité des pannes peut être réparée en moins Majorité des pannes peut être réparée en moins 
d’ d id’ d i j éj éd’une demid’une demi--journéejournée
Panne plus importantePanne plus importantePanne plus importantePanne plus importante

Totalité de l’hôpital, problème de stérilisation Totalité de l’hôpital, problème de stérilisation 
secondairesecondaire
Seulement la stérilisationSeulement la stérilisation

Solutions techniques avec un coûtSolutions techniques avec un coût--bénéfice acceptablebénéfice acceptable
Collaboration a ec d’a tres établissementsCollaboration a ec d’a tres établissementsCollaboration avec d autres établissementsCollaboration avec d autres établissements
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Si l'esprit est prisonnier des problèmes 
d é é i l j idu passé, tu ne peux apprécier les joies 
du présentdu présent.
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