MIT VOLLEN HANDEN
AUSGEBEN?

Folgen oder Ursachen unserer Entscheidungen?

H. Ney 14. NFUS Biel 2018
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UBERLEGEN WIR MAL GEMEINSAM ...

Gut verloren — etwas verloren!
Ehre verloren — viel verloren!
Mut verloren — alles verloren

Goethe
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ERKLARUNGEN DES VORTRAGENDEN

» Ich habe im Zusammenhang mit diesem Vortrag keinen Interessenskonflikt.

» Die gezeigten Daten/Zahlen entsprechen Erfahrungsberichten aus dem
Alltag und konnen je nach den vertraglichen Abmachungen zwischen
Zulieferern und den einzelnen Teilnehmern/Innen dieser 14. NFUS
abweichen.
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ANGESPROCHENE THEMEN

» Ist eine Dienstleistung ihren Preis wert?
» Sind Kosten ihren Nutzen wert?
» Schulung kostet, ist sie auch eintraglich”?

» Schmetterlingseffekt ...
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IST EINE DIENSTLEISTUNG IHREN PREIS WERT?

LEISTUNGSBEURTEILUNG (PQ)
REINIGUNGS- UND DESINFEKTIONSGERATE (RDG) + STERILISATOREN

» 6 Sterilisatoren mit gesattigtem  Aufzeichnungssysteme

Wasserdampf: Luftleckage, BD, 45 Thermo-logger 25 000 CHF

134°C 7 Minuten, 121°C 21 o
Minuten, 134°C 18 Minuten Amortisierung 2 500 CHF pro Jahr

48 Zyklen PQ/Jahr Wartung Eichung 9 000 CHF pro Jahr
Gesamtkosten jahrlich 11 500 CHF

» 11 RDG: 1 thermischer I -
Desinfektionszyklus fur alle // 1 Mobilisierter RH-Spezialist

chemischer Desinfektionszyklus Stundenlohn 70.00 CHF
fur 4 Einkammergerate 1H30 fur RDG, Luftleckage und BD

60 Zyklen PQ / Jahr 2H30 fur Sterilisation
Gesamtkosten jahrlich 14 000 CHF
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IST EINE DIENSTLEISTUNG IHREN PREIS WERT?

LEISTUNGSBEURTEILUNG (PQ)
RDG + STERILISATOREN

» Interne LOosung kostet rund 25 500 CHF pro Jahr, d.h. ungefahr 240.00 CHF
pro Zyklus

» Pro Sterilisator: 2 100.00 CHF fur 6 Chargen + Luftleckage + BD
» Pro RDG: 1 200.00 CHF fur 4 validierte Zyklen

» Vorteile: Flexibilitat, Schlisselkompetenzen, Konformitat mit Anforderungen
fur Leistungsbeurteilung der Gerate

» Vorsicht: Oberhalb kritischer Masse Rentabilitatsverlust, Erfahrung nicht
ubertragbar ...

» Eine Dienstleistung ist ihren Preis wert ...oder auch nicht .
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IST EINE DIENSTLEISTUNG IHREN PREIS WERT?
PRODUKTE FUR DIE VORDESINFEKTION

Produkt A Produkt B
Dosierung 2 % Dosierung 0.5 %

Inkompatibilitat MP mit dem seit 20 Jahren zur vollsten Zufriedenheit verwendeten Produkt A
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IST EINE DIENSTLEISTUNG IHREN PREIS WERT?
PRODUKTE FUR DIE VORDESINFEKTION

»  Produkt A =27.50 CHF/Liter » Produkt A = 2 Liter + 0.6 Liter = 2.6
(2%) Liter d.h. 71.50 CHF pro Tag

» Produkt B = 16 CHF/Liter _ _
(0.5%) » Produkt B = 0.5 Liter + 0.15 Liter =

' 0.65 Liter d.h. 10.50 CHF pro Tag

» 1 Behalter a 100 Liter Ca. 60 CHF Ersparnis pro Tag
(Vordesinfektion)

» 1 Behalter a 30 Liter » Veranderung Dosiergerat = 485
(Reinigung — Desinfektion) CHF

: 3, » Amortisierung < ca. 2 Wochen
» 1 automatisches Dosiergerat St g

installiert vom Zulieferer des

Produkts A Ersparnis von ca. 18 000 CHF pro

Jahr
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IST EINE DIENSTLEISTUNG IHREN PREIS WERT?
PRODUKTE FUR DIE VORDESINFEKTION

» The serendipity oder die Kunst der zufalligen Entdeckung ...

» Dienstleistung ist ihren Preis wert

» Kosten sind ihren Nutzen nicht wert (Preis spezifisches MP rund 20 000
CHF)

» Kausalzusammenhang = Analyse eines neues Produkts fur Vordesinfektion?
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SIND KOSTEN IHREN NUTZEN WERT?
KONTROLLE REINIGUNGSWIRKSAMKEIT
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SIND KOSTEN IHREN NUTZEN WERT?
TEST FUR REINIGUNGSKONTROLLEN

» 1 vierteljahrliche Routinekontrolle (SN EN ISO 15883)
» 2 Leistungsbeurteilungen pro Jahr (2 geplante Wartungen)

» 2 Forderbandertypen mindestens: 4 Etagen fur Standardinstrumente und
MP fur minimalinvasive Chirurgie

» 4 Waschanlagen, 4 RDG, 3 Reinigungskabinen
» Insgesamt 120 Zyklen / Jahr

» Ziel: Reinigungseffizienz MP Standard + Lumen +Nachweis
Proteinrickstande
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SIND KOSTEN IHREN NUTZEN WERT?
TESTS FUR REINIGUNGSKONTROLLEN

Kaufpreis | Preis pro | Anzahl/ Kosten/ Kosten
(CHF TTC) Stiick Charge Charge jahrlich
(CHF TTC) (CHFTTC) | (CHFTTC)
CCl easy (24) 106.90 4.45 8 35.60 4272.00
Clean-Trace 100 334.40 3.35 8 26.80 3216.00
Flexi-Check 25 152.10 6.05 4 24.20 2904.00
Lum-Check 25 126.00 5.00 4 20.00 2400.00
Medicheck test 371.60 3.70 8 29.60 3552.00
(100)
Simicon 50 218.00 4.35 12 52.20 6264.00
Tosi (12) 61.40 5.10 8 40.80 4896.00
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SIND KOSTEN IHREN NUTZEN WERT?
TESTS FUR REINIGUNGSKONTROLLEN

» Rund 13 000 - 15 000 CHF pro Jahr
» Fur 30 000 Reinigungszyklen pro Jahr
0.50 CHF im Schnitt pro Reinigungszyklus

 D.h. 5% Kosten pro Zyklus
« Das billigste oder das anspruchsvollste Produkt aussuchen?
« Reinigungsverfahren aufgrund der Kontrollen andern??

Fredy Cavin: «Ein RDG soll in erster Linie Instrumente reinigen und keine
Priifkérpery...©
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SIND KOSTEN IHREN NUTZEN WERT?
NIEDERTEMPERATURSTERILISATION MIT VH,0,

« Einkauf =130 000 CHF (13 000 CHF Amortisation pro Jahr)
« Wartung = 5 000 CHF pro Jahr

« Leistungsbeurteilung =4 000 CHF pro Jahr

« Sterilisiermittel = 225 CHF fur 15 Zyklen (15 CHF pro Zyklus)

* Prozessindikator Klasse 4 = 32 CHF fur 250 Tests (0.13 CHF pro Zyklus)
...... Peanuts ......

« Bioindikator= 250 CHF fur 50 Tests (5 CHF pro Test)
« Schnellindikatoren 3M = 8.25 CHF pro Test
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SIND KOSTEN IHREN NUTZEN WERT?
NIEDERTEMPERATURSTERILISATION MIT VH,0,

Amortisierung | Wartung ZSVA- Bioindikator | Total
(CHF) (CHF) Mitarbeiter | (CHF) (CHF)
(CHF)

Fir 900 14.50 5.50 450 15.00 5.10 (11.00) 44.60 (50.50)
Zyklen/
Jahr d.h.
3/Tag
Fir 600 21.50 8.50 6.50 15.00 5.10(12.40) 51.50(58.80)
Zyklen /
Jahr d.h.
2/ Tag
Fir 300 43.00 16.50 13.50 15.00 5.10 (16.50) 93.10(104.50)
Zyklen /
Jahr d.h.
1/ Tag
Fiir 150 86.50 33.50 26.50 15.00 5.10 (16.50) 166.60
Sre ) HNey 14 JNSS 2018 (178.00)
Jahr
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SIND KOSTEN IHREN NUTZEN WERT?
NIEDERTEMPERATURSTERILISATION MIT VH,0,

» Die Grenze fur ein Auslagern der Dienstleistung konnte auf 300 Zyklen
pro Jahr festgelegt werden

» Die Grosse der Kammer und/oder Anzahl der pro Zyklus sterilisierten MP
beeinflusst die Entscheidung «machen» oder «machen lassen»

» Routinemassige Verwendung eines Bioindikators mit Schnelllesung
(nach 24 Minuten Inkubationszeit) macht 9 bis 22% der Zykluskosten aus

» In jedem Fall rechnen sich die Kosten fur eine Sterilisation mit VH,0O,
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SCHULUNG KOSTET, IST SIE AUCH EINTRAGLICH?

» Ausbildungskosten ZSVA-Mitarbeiter (STE 1) = 4 600.00 CHF
Anmeldegebuhren + Reisen und 5 200.00 CHF Gehalt, d.h. 9 800.00
CHF

» Wenn 1 Jahr Nutzungsentgelt, + 11.5 % des Stundenlohns (fur 40 CHF
pro Arbeitsstunde)

» Wenn 2 Jahre Nutzungsentgelt, + 5.7 % des Stundenlohns

» Wenn 3 Jahre Nutzungsentgelt, + 3.8 % des Stundenlohns
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SCHULUNG KOSTET, IST SIE AUCH EINTRAGLICH?

» Return on Investment der Ausbildung 3 Jahren nach getatigter
Investition

» Wenn < 3 Jahre, bessere Lohnverhandlungsposition bei Arbeitsplatz/
Arbeitgeberwechsel?

» Wie berechnet man den Einfluss der Ausbildung fur die
Kostenersparnis von Qualitatsmangeln?

» Schulungskosten sind ihren Nutzen wert, solange das Mehrwissen
ausreichend lange «genutzt» werden kann
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SCHMETTERLINGSEFFEKT...

» 2011: Aufkommen der Roboterchirurgie ...

» Direkte Auswirkungen auf die Reinigung, da nur wenige und von den
Herstellern der MP fur Roboterchirurgie validierte = Methoden fur
automatisierte Aufbereitung auf dem Markt

» Kauf eines Gerats mit US-Becken: 65 000 CHF

» Aufstellungskosten: 10 000 CHF
» Wartung + jahrliche PQ 6800.00 CHF

8180 CHF Fixkosten pro Jahr fur dieses Gerat
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SCHMETTERLINGSEFFEKT ...

» Gerat ausschliesslich fur die Reinigung und Desinfektion dieser MP

 FUr ca. 20 Zyklen pro Woche, Charge a 10 CHF pro Zyklus fur 5 bis 6
MP (ca. 7 CHF fur ein RDG mit 10 Sieben)

« Kauf eines geeigneten Siebs fur neue Robotik-MP 2017: nochmals

6200 CHF ... bis zur nachsten Evolution oder Revolution im Bereich
MP??
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SCHMETTERLINGSEFFEKT ...

» Anpassung der Chargenfreigabe der
RDG im Vergleich zu herkommlichen
RDG (Gute Praxis 2016, 7.4.4)

» Technologische Uberwachung
unerlasslich um zu prufen, ob
Reinigung mit spezifischem Gerat
besser oder mit herkommlichen RDG

(Investition von rund 9000 CHF far
einen Chargenwagen)
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DANKE FUR IHRE AUFMERKSAMKEIT

......
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Mit vollen Handen ausgeben ...
Aber immer den Trumpf im Armel behalten ©

Le chat de Geluck

HNey 14 JNSS 2018

Langweilt man sich? ©



