
ZSVA: im Zentrum der Anwender

«Das Schönste am Problem
i di Löist die Lösung»

Guy Meyrier Verantwortlicher ZSVA
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Unser Umfeld

2009 :2009 : 

Anzahl Patienten : 7 099 für 43 206 Spitaltage, davon 621 
Patienten auf der Intensivstation

Anzahl operativer Eingriffe OP-Aktivität: 4202Anzahl operativer Eingriffe, OP Aktivität: 4202

17 502 Notfälle

100 000 aufbereitete MP davon 73 000 neu sterilisiert

Anzahl Zyklen mit Chargen (technische Zyklen ausgenommen) imAnzahl Zyklen mit Chargen (technische Zyklen ausgenommen) im 
Sterilisator: 3138, RDG: 4166
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Überlegungen bei der EinrichtungÜberlegungen bei der Einrichtung

Beispiel:

• Individuelle Schutzausrüstung

• EDV: 
- Ausrüstungen, 
- EDV-System

• Was halten Sie von der ZSVA ? 
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Qualitätsmanagementg
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Aus/Weiterbildungen

D E K NFT FB ENDIE ZUKUNFT AUFBAUEN

Unsere Vereinigung 
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Dokumentationssystem

Beispiel: 

- Technische Informationen: schwarz

- Konformitätsmängel: rot
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ZUSAMMENARBEIT

- Bei jedem Kontakt mit «Kunden»

- In unserem Team

TEAMGEIST
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VERBESSERTE QUALITÄTSSICHERUNG

Offenes Ohr

STETER TROPFEN HÖHLT DEN STEIN
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Rückverfolgbarkeit des ProduktsRückverfolgbarkeit des Produkts
Lagermanagement OPS, Abteilungen und Arztpraxen durch Grundausstattung
und MP-Flüsse

Réception / Ramassage

und MP-Flüsse

.

PrädesinfektionUtilisation du produit dans le service

Reinigung von Hand / 
Sterilisator

Retrait/ livraison

K t ll MP

Stockage 

Kontrolle MP

Stérilisation

Verpackung und Etikettierung
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Sicherheit 

• Sicherheit der Medizinprodukte und unserer Patienen garantieren
•
• Funktionskontrolle MP• Funktionskontrolle MP
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Referenzen

AMCOR /Cosanum : Sterigest-Dokumente
Zeitschrift : Hygiènes Nov-Dez 2009Zeitschrift : Hygiènes Nov Dez 2009
Masterkurs Qualität und Organisation, DEPULP Université Louis 
Pasteur Strasbourg (F)

6èmes Journées Nationales Suisses sur la stérilisation - 9 et 10 juin 2010 Forum Fribourg 16



Vorgehens-
weisen

Team

Gewohnheiten
Beziehung 

mit anderen
uf

ga
be

n

Verhalten

ax
is

A
u

Kompetenzen

P
ra

rte

6èmes Journées Nationales Suisses sur la stérilisation - 9 et 10 juin 2010 Forum Fribourg 17

W
er

Verfahren



Unsere Zentralsterilisation: 
«eine bunte aber weise Mischung»
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Schlusswort

Ein Problem sieht, wenn es einmal gelöst ist, immer einfach 
aus.aus.
Paulo Coelho 

Danke für Ihre Aufmerksamkeit
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