UNE CENTRALE DE STERILISATION

AU CEUR DES UTILISATEURS

« Il n'y a pas de probleme,
gue des solutions »

Guy Meyrier, Responsable Référent Centrale de stérilisation
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Historique

= Création

= Mise en place
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Notre environnement [ S5

En 2009 :

Nombre de patients : 7 099 pour 43 206 journées
d'hospitalisation, dont 621 patients aux soins intensifs.

Nombre d'interventions chirurgicales realisées, Activité du bloc
opératoire : 4202.

17 502 Urgences sont recensés.

100 000 dispositifs médicaux reconditionnés dont 73 000 restérilisés.

Le nombre de cycles avec une charge (hors cycles techniques) au
niveau des stérilisateurs : 3138 et des Laveurs Désinfecteurs : 4166
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Notre environnement
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Exemple:

» Equipements de protection individuels

 L'informatique:
- les équipements,
- le systeme informatique

* Que pensez vous de la ‘Ster’ ?
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Management de la Qualité L35

La qualite commence par
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F'ecoute du chent.
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Notre association
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Systeme documentaire

ANRRRREEN

Exemple :
- en noir les informations techniques

- en rouge les non conformités
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~ COMMUNICATION
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Mous somnes aussi au Bloc opératoire ?

P LT T e S}
AT

—— AR Y

= AL My
OPERATIONS T L et
ELEETRREL (ENNRLH ]

(TR ELEIS 08

& Oui, et nous garantissons FASEPSIE du DispositifMaedical.

Suivi du Retraiterwent d'un Dispositif Médical (D) en Cemrale de Stérilisation
GH.O.L Myon venant du Bloc Dpératoire
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Le codage des OM attkibue un numérs de Fabrication indiidusl lors de chaque passage
en stérilisation din produit afin de gémer Ihistorique des dispositifs médicaur réutilizables
ou & usage uniqe,
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Tout corme 'ensermble des secteurs dactivité hospitalier, I'objectf recherché est de garantir
la sécurité d'une part des O et dawtre part de nos patients ; nous ponvons collabarer
enzermble en matiére de subvi, & tout roment, et quells que zait la situation, le procédé de
retraiternant des D et démaontré,

Ainsi nous ratromvons la tragabilitg qui entre dans cette dynamique plus globale quist la
dérnarche qualité,

Avec la cestification 13485 2003 du service de Centrale de Sterdisation et ce
systense de tracabilité, nous sommes capable de :

B Crer un lien inviolable entre produit conditionné [ stérile, crcle de stérilization et
patient

B Dininuer les Heques detraur humaine

M Réduire ks codts de production

M Etre reproductible

W Facilitar |a racharche da Finformation

B Fournir instantanérment |a tragabilité rontante et descendante de chaque CM

M Accroitre |a qualité de b prewve

M Simplifier et pérerniser [“archivage
Sebn un processus d'amélioration continue, rous prornouwons b collbaration dirmplication
entre oparateur et le Fabricant,
La Centrale de Stérlisation du GH/CL, est un site de production constitué d'une équipe

Fotrnée pour une weproductibilité de retraiternant du CM selon les législations en vigueur et
nos procédures,

Mous restons & wotre disposition pour tout renssignernent svec pour ligre de conduite

« Zonseil - Collabaration —Concertation — Coordination — Communication »

Guy MEVYRIER, Référent respanzable de la Centrakle de Stérlization
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Un Dispositif Médical a besoin de minimum 3 heures pour &tre retraiter avec une
documentation de retraitement du DM présente et connue !
15 minutes de pré-désinfection
20 minutes de laveur-désinfecteur
20 minutes de contréle et de conditionnerment/&tiquetage
55 minutes de stérilisateur

10 minutes de manipulations
(Temps planifié si kous nos équipements sonk libres)

Quelques chiffres :

pobur 2003

5115 cycles de strilisation « 70558 dispositifs médicaux stérilisés

84021 dispositifs médicaux conditionnés

43 clients : services, cabinets médicauyx, établisserments extérieurs, particulier et actions
humanitaires.

1610 litres de détergents - désinfectant

20 491 m? de papier utilisé (3 terrains de football).
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COOPERATION

- A chaque interpellation d’un ‘client’

- AU sein de notre service

FAIRE EQUIPE
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Suivyj LA PUISSANCE D'UN MOUVEMENT CONSTANT-
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i : Prétraitements
Instrument Micro Chir | GPDP e o n SGSV

AR 101101 o SSS0

medicaux par une

CQuantité  Aricles Frétraitement Code | Cig Réutilizahle Codt

1 101101 pince mosqguito droit ooogsn | AAA Réutilizable

1 101101 ciseau courte 000881 | AAC|  Réulilisable n
1 T0TT07 ciseau a denude ugze? | AAC Réutiisable
1 101101 ciseau & droit 000883 | AAC Réutilisabie
1 101101 centimétre N1 000884 | ABM Réutilisabie
1 101101 centimétre N°2 000885 | ABM Réutilisabie

1ge Manuel / Autolaveur

1 101101 pincette a griffe fine M1 0008386 | AAD Réutifisable
1 101101 pincette & griffe ine N°2 000887 | AAD Réutifizabie
1 101101 pincette & griffe ine N°3 000888 | AAD Réutifizabie
1 101101 pincette & griffe fine N°4 000889 | AAD Réutifisabie
1 101101 pincette pointu 000830 | AAD Réutifisabie
1 101101 porte aiguille spécial M1 000891 | AAB Réutilisable
1 101101 porte aiguille spécial N2 oooge2 | AAB Réutilizabie -
1 101101 cisegu special N®1 0008e3 | AAC Réutifizabie
1 101101 ciseau spécial N°2 000834 | AAC Réutifisabie
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Sécurité

« Garantir la sécurité des Dispositifs Médicaux et de nos patients

 VVérification du fonctionnement des DM
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Références

AMCOR /Cosanum : documents Sterigest
Revue : Hygienes nov-déc 2009

Cours de Master Qualité et Organisation, DEPULP Université Louis
Pasteur Strasbourg (F)
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Notre centrale de stérilisation :
« un doux melange de ces sagesses ... »

. S ™
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Conclusion

Une fois résolu, un probleme est d'une simplicité atterrante.
Paulo Coelho

Merci pour votre attention
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