chr W

JE T'Al A LOEIL

collaboration entre ophtalmologues et infirmieres
de stérilisation pour la qualité de I'instrumentation
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o Deux types de base Cataracte

— 20 instruments
— 7 instruments
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o Deux types de base Cataracte

— 20 instruments
— 7 instruments

Tests de phaco
Tests de microscopes

-«

-«
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Deux types de base Cataracte
— 20 instruments
— 7 instruments

Tests de phaco
~ Tests de microscopes
Augmentation d’activite

Nombreux tests de protections d’instruments
Détérioration chronique d’instruments
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Plaintes des ophtalmologues
— Boites incompletes

- Instruments défectueux

— Temps de stérilisation trop long

— Demande de spécialisation et de sectorisation des auxiliaires
de stérilisation

— Les laveurs abiment les instruments

- Demande de lavage manuel comme le font les infirmieres
d’ophtalmo au bloc opératoire, lorsqu’ils « retraitent » les

instruments par trempage lorsque le nombre de base est
insuffisant pour le programme opératoire
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© Plaintes de la stérilisation
— Demandes de stérilisation en « urgence »
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v Plaintes de la stérilisation

— Demandes de stérilisation en « urgence »
— Boites sous utilisées
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© Plaintes de la stérilisation
— Demandes de stérilisation en « urgence »
— Boites sous utilisées
— Conditionsde transport
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Plaintes de la stérilisation

- Demandes de stérilisation en « urgence »
— Boites sous utilisées

— Conditionsde transport

- Lavage a la main

— Dégradation des relations

- Les bases rentrentincompletes
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JE TAI ALOEIL

o Suivi du circuit des instruments
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¢ Suivi du circuit des instruments
— De la stérilisation au bloc opératoire
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o Suivi du circuit des instruments

— De la stérilisation au bloc opératoire
— Ensalle d’opération
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Suivi du circuit des instruments

— De la stérilisation au bloc opératoire
- En salle d’'opération

— Du bloc opératoire a la stérilisation
— En stérilisation

Observation par une seule infirmiere
Rapport de situation
|dentification des points d’amélioration



PROTECTION
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REPARATIONS
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JE TAI ALOEIL

© Réparations par fabricants
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© Réparations par fabricants
- =remplacement
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Réparations par fabricants
- =remplacement

- Immobilisation trop longue
— Relationsinsuffisantes

Réparations par atelier spécialisé
— Taux de réparations éléve
— Délais de restitution court
— Tracabilité des réparations
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» Caméra
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¢ Ensalle d’op
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JE TAI ALOEIL

¢ Ensalle d’op
— Utilisation de la cassette sur la table
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JE TAI ALOEIL

¢ Ensalle d’op
— Utilisation de la cassette sur la table
— Rincage a I'eau distillée
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¢ Ensalle d’op
— Utilisation de la cassette sur la table
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En salle d’op
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— Veérification des réparations au microscope opératoire



En salle d’op

Utilisation de |a cassette sur la table

Rincage a |'eau distillée

Reconditionnementavant transport

(Transport a la fin de I'intervention)

Vérification des réparations au microscope opératoire
Interdiction de traitement par trempage
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o En stérilisation
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JE TAI ALOEIL

o En stérilisation
— Vérification de la sécurité des instruments
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JE TAI ALOEIL

o En stérilisation
— Vérification de la sécurité des instruments
— Lavage automatisé
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En stérilisation

— Vérification de la sécurité des instruments
- Lavage automatisé

— Veérification a I'aide de la caméra grossisante

— Veérification systématique des références sur les instruments
— Sécurisation des instruments

- Protections adaptées
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» Stérilisation/bloc ophtalmo
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» Stérilisation/bloc ophtalmo
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Stérilisation/bloc ophtalmo

- Contacts réguliers entre infirmiéres tracabilité/ophtalmo
- Envoisystématique des délégués en stérilisation
- Suivi conjointdes dossiers d’investissement

- Consequences
- Tauxd’El=0
- Tauxdecris=0
- Tauxcourtoisie = 100%
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+ Regards assassins
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© Regards assassins
v Jetai aleeil
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© Regards assassins
v Jetiaialcell
© Les yeux dans les yeux
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© Regards assassins

v Jet’ai alcell

© Les yeux dans les yeux
© Y mettre du coeur
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Regards assassins

Je t'ai a l'ceil

Les yeux dans les yeux
Y mettre du coeur

La main dans la main
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