SGSV
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Schweizensche Gesellschaft fiir Stenlgutversorgung
Société Suisse de Stér

tion Hospitaliére
Socweta Svizzera di Sterilizzazione Ospedaliera

ecruiting in der Sterilisation
1001 Einstellungsprofile
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SSSO  Societh Svizzara di Starlzzazione Ospedatier

Einstellungen 2008 - 2018

12 offentliche und private Einrichtungen:

w5 Schweizer

w= 2 Franzosen

w5 Belgier

w124 auswertbare TSA-Fragebogen (von 133)

w 9 Einstellende (Dienstleiter/ HR)
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SSSH  socie : ot
SSSO  Societs Svizzera i Sterilizzazione Ospedatier

Recruiting/Personalbeschaffung

«Die Recruiting-Strategie ist ein Schliisselelement
der Personalpolitik eines Unternehmens, da sie das
menschliche Potenzial einer Einheit stark positiv

oder negativ beeinflussen kann. »

Martory & Crozet (2016)



Einstellungen 2008 - 2018

9 Mitarbeiter im Schnitt pro Jahr ... ??!!

w» NATURLICHE ROTATION:

Rente, Kiindigungen, Beforderungen,
Mutterschaft, interne Mobilitat ...

w WEITERENTWICKLUNG DER DIENSTSTELLE:

Ubernahme von Tatigkeiten, Innovationen,
Zusammenlegungen, Veranderungen ...!
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SSSO  Societh Svizzara di Starlzzazione Ospedatier

Wen haben wir in 10 Jahren eingestellt?

w Technische/r Sterilisationsassitent/in ... sparlich!

w Studierende

w  Arbeiter/innen (Uhrmacherei +++)
w Pfleger/innen

wm Zahnarzthelfer/innen

w Kellner/in, Coiffeur/euse, Bankangestellte/r, Sekretar/in,
Backer/in, Informatiker/in, Weinbergarbeiter/in,
Elektriker/in, Scheider/in, Chemiker/in ... etc.
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J SGSV  schweizerische Gesetischaft filr Sterilgutversorgung
\_ SSSH  Sociéeté Suisse de Stéritisation Hospitaliiee
SSSO  Societs Svizzera di Sterilizazione Dspedali

Schweizerische
Fachtagung
B uberdie Sterilisation

Wen haben wir in 10 Jahren eingestellt?

& Expérience en stérilisation
& Paramédical

~ Industrie

& Tertiaire

“ Etudiants
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SSSO  Societh Svizzara di Starlzzazione Ospedatier

Warum diese Profile?

w= Mangel an ausgebildeten und/oder diplomierten Kandidaten
w Commodité/Bequemlichkeit (Emery und Gonin 1999)

w Gesetzter Kandidat

w soziologischer und soziokultureller Ansatz

w Feeling

we  «nettes Profil»: Motivationsschreiben, Curriculum vitae,

Ausbildung ... etc.

Audrey Piégay
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SSSH  Société Suisse de Stériisation Hospitalite
SSSO  Societs Svizzera i Sterilizzazione Ospedatiea

Fehler beim Recruiting?

«Das Einstellen einer Person ist wie eine
Organverpflanzung ... alle Griinde fiir eine

Abstossung missen Uberwacht und eliminiert

werden. »

Martory & Crozet (2016)
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SSSO  Societd Svzzera ¢ Suerizzazion Ospedat

Griunde fur «Abstossungen»
vom Arbeitgeber ...

w» Stellenangebot und Bedarf

Funktionsbeschreibung

gewdlinschtes Idealprofil (Neugierige bitte fernhalten ...)

Zu erbringende Leistungen: Wo? Wann? Wie? Womit?

Beschreibung der Dienststelle (nicht der Mensa!), Arbeitsbedingungen ...

w  Bequemlichkeit

- voreilige Entscheidungen, Weg des geringsten Widerstands

w» Recruiting-Tests ... willkiirlich

w= |ntegration (und Zusammengehorigkeitsgefiihl)

- Unternehmens- und Berufskultur ... die Organtransplantation funktioniert nicht ...

Audrey Piégay



vom TSA

w=»  Entsprechung Funktion/Profil, Identititdtskonflikt?

- «lch bin Pfleger/in, ich bin Ingenieur/in, ich bin...»

w  Arbeitsbedingungen
- «Arbeitslast, Arbeitszeiten, sich wiederholende Bewegungsabldufe,
Ldrm und ... die Kollegen!! »
= [Mangelnde Karrieremoglichkeiten
- «Aber ich habe noch Potenzial!»

w= \Wenn Traume wie Seifenblasen platzen ...

- «Ich wollte Chef/in werden aber sie haben eine andere Person
genommen. »
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Fachtagung
SSSH  Société Suisse de Stésilisation Hospitalidee - ’
SSS0 Societd Svizzera di Sterilizzazione Ospedaliena

Schweizerische
SGSV Schweizerische Geselischaft filr Stenigutversorgung
=

uber die Sterilisation

Maslow / Inkoharenz-Indikator?

& // Bedirtisse N\

& // mis \_
& / / Selostverwirklichung, ™

// Transzendenz... \\
/L \

Individual-Bedurfnisse
Anerkennung, Geltungsbedurfnis...

www. sdl-research at

Grafike SOI-RESEARCH
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Maslow / Inkoharenz-Indikator?

Welchem Bediirfnis entspricht fiir Sie der Beruf des TSA:

= «Grundbedirfnisse» (Niveau 1): 43 %
w «Sicherheit» (Niveau 2): 8 %
v «Zugehorigkeit» (Niveau 3): 3%
w  «Wertschatzung» (Niveau 4): 18 %

w  «Selbstverwirklichung» (Niveau 5): 24 %
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( SGSV  schweizerische Gesetischaft filr Sterilgutversorgung

SSSH  Sociéeté Suisse de Stéritisation Hospitaliiee
SSSO  societs Svizzera di Sterilizzazione Ospedati

Schweizerische
Fachtagung
B uberdie Sterilisation

5 letzten Jahre im Recruiting ...

& Désir d'évolution en
stérilisation

& Désir de reconversion

- "J'aimerais bien mais pas
possible..."

& "Ne sait pas"

Audrey Piégay
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SSSH Société Suisse de Stivitisation Hospitalie

Und wenn wir es richtig machen
wirden?

«Die Anpassung der Arbeit an den Menschen ist das Problem von
Ergonomen und industriellen Psychosoziologen.

Die Anpassung des Menschen an die Arbeit ist vor allem ein
Recruiting-Problem. »

Martory & Crozet (2016)
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|deales Recruiting?

w= Recruiting-Strategie neu Uberdenken und liberarbeiten
w» eine Funktion — ein Profil? «Affinitatstests»?

w Schnuppertag? Mitarbeiternahes Management?

w TSA: Karriere-Sprungbrett?

w Schulung Fachkunde 1, Misserfolg? Was nun? Wie?

w Befristeter Arbeitsvertrag: 3 oder 5 Jahre, Unsicherheit?? Und
das EFZ?!1?

w  Arbeitsbedingungen ... Teilzeit?

= \Neiterentwicklung der Sterilisation muss auch angesprochen
werden ...
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Danksagung

An alle TSA, die sich bereit erklart haben mitzumachen,
An die Belgier! Rekordteilnahme!!!

An die Dienststellenleiter und HR,

An meine Diplomarbeits-Tutoren:

Dr. Catherine Bachelet, IAE Université Savoie Mont-Blanc

Hervé Ney, Hopitaux Universitaires de Geneve | _
' Thank

An Sie alle fir lhre Aufmerksamkeit.
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