
«L’erreur est humaine… que proposent 
les différents acteurs?» 
Bienne, 17–18 juin 2015

 11èmes Journées Nationales Suisses
sur la Stérilisation



Introduction

Pourquoi avons-nous choisi ce thème?
Le gros du travail en stérilisation est 
artisanal et demande une implication 
humaine importante et par conséquent 
des erreurs potentielles.
Le but de celui-ci est de pouvoir parler 
des erreurs et des propositions que les 
différents acteurs peuvent faire pour les 
réduire. Ce n’est en effet pas seulement 
le rôle du chef de trouver des solutions, 
mais elles doivent être proposées  
par tous. Une présentation montrera 
que celles-ci peuvent avoir un caractère 
ludique et pas toujours sérieux. 
Il est parfois très difficile de simplement 
signaler les erreurs, même si les dé-
marches qualité parlent de: «no blame, 
no shame». L’expérience du terrain a 
montré qu’il est plus facile de signaler 
les erreurs des personnes externes que 
celles qui nous sont proches! Une 
psychologue essayera de nous expliquer 
cet aspect du problème.
L’erreur est humaine, mais si la gomme 
est plus usée que le crayon, c’est qu’on 
exagère! Citation anonyme
Quelles décisions le management peut-
il prendre dans cette situation?
L’analyse de risque est devenu  
aujourd’hui incontournable dans les 
grands centres de stérilisation, mais 
que peuvent faire les petites structures?

Des problèmes pratiques du terrain 
sont aussi programmés pour échanger 
l’expérience acquise par les orateurs 
avec tous les participants.
Il y a des régions de la Suisse dont nous 
ne parlons pas souvent, c’est pourquoi il 
y aura cette année une présentation sur 
la stérilisation dans le canton du Jura.
Comme d’habitude, en plus des confé-
renciers suisses, des allemands et des 
français donneront une touche interna-
tionale à notre congrès. Cette année, 
nous aurons aussi une conférencière 
tunisienne qui partagera avec nous  
l’expérience de son pays.
En 2014, un photographe professionnel 
nous a suivis pendant toute la durée  
du congrès. Vous pourrez voir toutes ses 
photos sur les écrans géants situés 
dans les salles d’exposition.
Enfin, je tiens à remercier très sincère-
ment les industriels, qui sont toujours 
de plus en plus nombreux et permettent 
de continuer à offrir un tel congrès à 
des prix aussi abordables.
Je me réjouis d’ores et déjà de vous 
côtoyer nombreux à cette édition 2015.

Frédy Cavin 
Président du comité d’organisation

Le thème des 11èmes Journées 
Nationales Suisses de Stérilisation sera:
«L’erreur est humaine… que proposent 
les différents acteurs?»



Principaux sponsors
Ces 11èmes Journées Nationales Suisses sur la Stérilisation ont pu être
organisées grâce à leur soutien.



Programme

Dès 08.30	 Accueil, café			 

09.30	 Introduction (F)
	 Frédy Cavin, président du comité d’organisation

09.45	 1	 L’utilité des statistiques en stérilisation  
		  Norma Hermann, Hôpital de l’Ile (D)

10.15	 2	 Histoire de l'hygiène et de la stérilisation : les véritables auteurs des découvertes
		  Christophe Lambert, président de l’AFS (F)

10.45 - 11.10	 Pause 

11.15  	 3	 Comment se préparer pour un audit ? 
		  Nicola Franscini, Swissmedic (F)

11.35	 4	 Point de situation sur la nouvelle formation professionnelle initiale			 
		  « Technologues en dispositifs médicaux avec CFC » 
		  Roméo Musio, Graf und Partner (D)

11.55	 5	 La stérilisation dans le canton du Jura
		  Valéry Reber, Hôpital du Jura (F)

12.05	 Table ronde. Sujets discutés le matin
	 Modérateur : Rosa Da Veiga, membre du comité central (F)

12.30 - 13.55	 Repas, café dans l’exposition	

14.00	 6	 Les erreurs rassemblent… et la gestion des erreurs ?
		  Rapports de deux hôpitaux universitaires, l’un suisse, l’autre allemand
		  Petra Mathieu-Minnig, Clinique universitaire Schleswig-Holstein +  
		  Peter Jonker, Hôpital universitaire Zürich (D)

14.30	 7 	 Retraitement des porte-Instruments dynamiques : solutions envisagées
		  Hervé Ney, HUG (F)

15.00 - 15.25	 Pause

15.30	 8	 VDI 5700 
		  « La gestion des risques appliquée au retraitement des dispositifs médicaux » 
		  Prof. Dr.-Ing. Marc Kraft, Université technique Berlin (D)			 

16.00	 9	 De la rouille au « rouging », approche globale 
		  Tiziano Balmelli, EOC (F)

16.30	 Table ronde. Sujets discutés l’après-midi
	 Modérateur : Esther Michaud, membre du comité central (D)	

17.00	 Fin de la journée

17.15	 Assemblée générale ordinaire de la SSSH

19.30	 Soirée conviviale

Mercredi 17 juin 2015



Programme

Jeudi 18 juin 2015

Dès 08.30	 Accueil, café

09.30	 Introduction (F)
	 Frédy Cavin, président du comité d’organisation

09.40	 10	 Aspects psychologiques des erreurs humaines
		  Franzisca Tschan, Université de Neuchâtel (D)

10.10	 11 	 Réflexion sur l’étanchéité des conteneurs
		  Frédy Cavin, CHUV (F)

10.40 - 11.05	 Pause

11.10	 12	 Mise au point d’un détergent éliminant les biofilms 
		  Urs Rosenberg, Borer Chemie (D)

11.30	 13	 Formation en stérilisation : et si on jouait ?
		  Catherine Guimier Pingault, Grenoble (F)

11.50        	 14	 Modifications de normes et de prescriptions légales :  
		  leur impact sur les stérilisations centrales
		  Roland Flepp,  Michael Maier (D)

12.10	 Table ronde. Sujets discutés le matin
	 Modérateur : Jörg Schnurbusch, membre du comité central (D)

12.30 - 13.55	 Repas, café dans l’exposition

14.00	 15	 Externaliser la stérilisation centrale, une aberration ? 
		  Thomas Sigrist, Hospital Partners (D)

14.30	 16	 Mise à niveau de la stérilisation : expérience de la Tunisie
		  Hedia Driss, Ministère de la santé publique, Tunisie (F)

15.00	 17	 Derniers développements techniques et de la recherche pour un retraitement 	
		  mécanique sûr des endoscopes flexibles – aubaine ou calamité ?
		  Ilka Barteldes-Neubauer, Belimed (D)	

15.30	 Table ronde. Sujets discutés l’après-midi
	 Modérateur : Raymond Jourdain, membre du comité central (F)

16.00	 Fin de la journée et présentation du thème 2016
	 Frédy Cavin, président du comité d’organisation



Conditions et inscription

Frais d’inscription

	 Membre SSSH/SIPI 	 Non-membre SSSH/SIPI
2 jours 	 CHF 145.– 	 CHF 225.–
1 jour 	 CHF   90.– 	 CHF 155.–
	 Soirée conviviale: CHF 90.–

Ces prix incluent la TVA. 
Le paiement doit se faire avant le congrès.

Délai d’inscription: 30 mai 2015

Bulletin d’inscription aux 11èmes Journées Nationales Suisses sur la Stérilisation

Nom:

Prénom:

Fonction:

Entreprise / Adresse:

Tél.: 	 Fax: 	 E-mail :

membre      SSSH      SIPI      non-membre SSSH/SIPI

 	 je participe aux journées des 17 et 18 juin 2015
 	 je participe à la journée du 17 juin 2015
 	 je participe à la journée du 18 juin 2015
 	 je participe à la soirée conviviale du 17 juin 2015

Repas:    végétarien         avec viande

Pour des inscriptions supplémentaires, prière de photocopier et d’envoyer ce bulletin à  
TOURISME BIENNE SEELAND, Shandiraï Maitre, Rue Centrale 60, Case postale 1261,  
CH-2501 Bienne, Fax +41 (0)32 329 84 85. Disponible également sous www.sssh.ch



Sponsoring
Ces 11èmes Journées Nationales Suisses sur la Stérilisation ont pu être
organisées grâce à la collaboration des entreprises suivantes:

B. Braun Medical AG 
Seesatz 17, 6204 Sempach 
tél. + 41 (0)58 258 50 00, www.bbraun.ch

MayBa.ch SA 
Anciens-Moulins 2a, 1009 Pully 
tél. + 41 (0)21 721 78 21, www.mayba.ch

Sanaclean AG 
Altishoferstrasse 5, 6252 Dagmersellen 
tél. + 41 (0)62 748 49 39, www.sanaclean.ch

ABPharmasteel SAGL 
Palazzo La Grida, 6535 Roveredo 
tél. + 41 (0)91 859 00 20, www.abpharmasteel.ch

Aichele Medico AG 
Therwilerstrasse 1, 4147 Aesch 
tél. + 41 (0)61 756 90 05, www.aichele-medico.ch

Alva-Tech Sàrl 
Ch. du Collège 9, 1028 Préverenges 
tél. + 41 (0)21 802 45 68, www.alva-tech.ch

Anklin AG 
Baslerstrasse 9, 4102 Binningen 
tél. + 41 (0)61 426 91 15, www.anklin.ch

Applimed SA 
Rte Pra-de-Plan, 1618 Châtel-St-Denis 
tél. + 41 (0)21 948 92 74, www.applimed.ch

Arnold Bott AG 
Industriestrasse 59, 8152 Glattbrugg 
tél. + 41 (0)44 828 62 60, www.polymed.ch

Belimed Sauter AG 
Zelgstrasse 8, 8583 Sulgen 
tél. + 41 (0)71 644 85 00, www.belimed.com

Belintra SA 
Rte de la Plaine 24, 1580 Avenches 
tél. + 41 (0)79 700 86 46, www.belintra.com

Borer Chemie AG 
Gewerbestrasse 13, 4528 Zuchwil 
tél. + 41 (0)32 686 56 00, www.borer.ch

Cosanum AG 
Brandstrasse 28, 8952 Schlieren 
tél. + 41 (0)43 433 66 66, www.cosanum.ch

Dr Weigert AG 
Baarerstrasse 14, 6300 Zug 
tél. + 41 (0)41 561 32 90, www.drweigert.ch

Ebro Electronic GmbH Schweiz 
Dorfstrasse 26d, 8902 Urdorf 
tél. + 41 (0)44 777 17 63, www.ebro-ch.ch

Ecolab (Schweiz) GmbH 
Kägenstrasse 10, 4153 Reinach 
tél. +41 (0)61 466 94 66, www.ecolab.com

Hagmann Maschinenbau AG 
Bohnackerweg 6, 2545 Selzach 
tél. + 41 (0)32 641 66 41, www.hagmann-machines.com

Instru-Rep AG 
Eichwiesstrasse 20, 8645 Rapperswil-Jona 
tél. + 41 (0)55 222 71 08, www.instru-rep.ch

Johnson&Johnson AG 
Rotzenbühlstrasse 55, 8957 Spreitenbach 
tél. + 41 (0)56 417 33 33, www.jnjgateway.com

Marcel Blanc & Cie SA 
En Budron C2, 1052 Le Mont-sur-Lausanne 
tél. + 41 (0)21 654 30 80, www.marcel-blanc.ch

Medicatech Sàrl 
Rue de l‘Ouriette 139, 1170 Aubonne 
tél. + 41 (0)21 800 42 55, www.medicatech.ch

Medistri SA 
Route de l’Industrie 96, 1564 Domdidier 
tél. + 41 (0)26 676 90 80, www.medistri.com

Med Koh GmbH 
Täfernstrasse 20, 5404 Baden 
tél. + 41 (0)56 484 20 10, www.medkoh.ch

Mediwar AG 
Weyermühlestrasse 19, 5630 Muri 
tél. + 41 (0)56 619 10 00, www.mediwar.ch

Miele Professional AG 
Limmatstrasse 4, 8957 Spreitenbach 
tél. + 41 (0)56 417 24 62, www.miele-professional.ch

MMM Sterilisatoren AG 
Grossmattstrasse 14, 8964 Rudolfstetten 
tél. + 41 (0)56 204 22 20, www.mmmgroup.com

Multivac Export AG 
Bösch 65, 6331 Hünenberg 
tél. + 41 (0)41 785 65 65, www.multivac.ch

Neymed Medical GmbH 
Ringstrasse 45, 8107 Buchs 
tél. +41 (0)43 266 69 51, www.neymed.com

Olympus Schweiz AG 
Chriesbaumstrasse 6, 8604 Volketswil 
tél. +41 (0)44 947 66 62, www.olympus.ch

Salzmann AG 
Salzmann MEDICO 
Rorschacher Strasse 304, 9016 St.Gallen 
tél. + 41 (0)71 282 12 12, www.medico-shop.ch

Saniswiss SA 
Ch. des Tulipiers 19, 1208 Genève 
tél. + 41 (0)22 718 75 75, www.saniswiss.com

Stericenter SA 
Ch. des Dailles 12, 1053 Cugy 
tél. + 41 (0)21 731 30 22, www.stericenter.ch

Steris GmbH c/o BDO AG 
Längfeldweg 116A, 2504 Biel/Bienne 
tél. + 41 (0)32 376 02 00, www.steris-healthcare.com

Swiss TS Technical Services AG 
Richtistrasse 15, 8304 Wallisellen 
tél. + 41 (0)44 877 62 24, www.swissts.ch

Unimeda AG 
Driesbühlstrasse 11, 8808 Pfäffikon 
tél. + 41 (0)55 420 10 70, www.unimeda.ch

Weita AG 
Nordring 2, 4147 Aesch 
tél. + 41 (0)61 706 66 00, www.weita.ch

3M AG 
Eggstrasse 93, 8803 Rüschlikon 
tél. + 41 (0)44 724 90 90, www.3m.com



TOURISME BIENNE SEELAND

Shandiraï Maitre

Rue Centrale 60

Case postale 1261

CH-2501 Bienne

Affranchir  
SVP

Renseignements pratiques

Dates
Mercredi 17 juin 2015 
Jeudi 18 juin 2015

Lieu
Palais des Congrès Bienne 
Rue Centrale 60
2502 Bienne

Traduction simultanée en français et 
en allemand pendant les deux jours.

Téléphone avant et pendant 
le congrès: +41 (0)32 329 84 74 
fax +41 (0)32 329 84 85 
shandirai.maitre@biel-seeland.ch


