InstruRep

real lean

Suchen Sie eine spannende Herausforderung im Gesundheitswesen?
Wir sind ein Dienstleistungsunternehmen, welches auf Nachhaltigkeit setzt und den Kunden
ins Zentrum stellt. Werden Sie Teil von einem flexiblen und innovativen Team.

Die Instru-Rep AG sucht eine / n Facharbeiterin 100% im Innendienst an unserem Standort in
Rapperswil-Jona.

Die Instru-Rep AG erbringt das Reparatur- und Ersatzmanagement von Chirurgischen
Instrumenten, starren Optiken, Antriebssystemen und weiteren Medizinprodukten aus dem
OP fur diverse Schweizer (Uni-] Spitaler und Privatkliniken. Zur Verstarkung unseres Teams
suchen wir eine / n Mitarbeiterin im Innendienst mit folgenden Hauptaufgaben:

e Verlassliche Unterstutzung und Stellvertretung unserer Leitung Innendienst fur
das Reparatur- und Instrumenten-Management

e Effiziente Koordination und Bearbeitung samtlicher Kundenauftrage vom

Auftragseingang bis zur Auslieferung an die Kunden

Kompetenter Kundenkontakt bei Rickfragen und alternativen Lésungen

Direkter Kontakt zu den Lieferanten und Produzenten fur Ersatzbeschaffungen

Erstbeurteilung von Schaden und Reparaturen

Prazise Bewirtschaftung des Leihpools

Fur diese vielseitigen und in hohem Masse kundenorientierten Aufgaben bereichern Sie
unser Team mit:

e Einer abgeschlossene Berufslehre, vorzugsweise im Gesundheitswesen aus den
Bereichen OP oder ZSVA/AEMP, bzw. MPA und sind bereit dazuzulernen

e Sieverfugen uber eine schnelle Auffassungsgabe bezlglich unserer Ablaufprozesse
und der entsprechenden Infrastruktur, als auch ein hohes Mass an Selbstandigkeit

e Sie handeln losungsorientiert und suchen die Herausforderung im Team als
ehrgeizige / r Allrounderin

e Gute MS-Office Kenntnisse sowie Sicherheit im Umgang mit CRM-Systemen

Mit Ihrem Flair fur Chirurgische Instrumente, den Kenntnissen von OP- oder AEMP-
Prozessen sowie Grundlagen Franzdsisch mindlich, runden Sie Ihr Profil ideal ab.

Von uns als Arbeitgeber konnen Sie erwarten, dass wir lhnen eine abwechslungsreiche und
interessante Tatigkeit anbieten mit:

Fachlichen Weiterbildungsmaoglichkeiten
Einem fairen Lohn und Anreizsystem

[ ]

[ ]

e Einem modernen Arbeitsplatz

e ..und Siein einem dynamisches Teamumfeld solide integrieren

Bitte senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf, Arbeitszeugnisse,
Motivationsschreiben] per E-Mail an die folgende Adresse: aflach@instru-rep.ch

Wir freuen uns auf Sie!
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