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marbrés, il doit admettre qu‘il y a probléme.
Les exigences de la norme EN ISO 7153-1
concernant les alliages des instruments chi-
rurgicaux lui sont rappelées. Une solution
nous est promise dans les plus brefs délais.
Six mois plus tard, nous n‘avons toujours
rien recu!

Nous avons donc décidé de changer de four-
nisseur et de contrdler soigneusement les
instruments neufs lors de leur premiére sté-
rilisation.

Face au choix d'instruments, il est donc
important de ne pas se baser uniquement
sur le colt mais d’étre renseigné sur la qua-
lité de linstrument. Il convient également
de faire préciser au fournisseur le nombre
de traitements recommandé par le fabricant
avant la mise en service.

Enfin, nous devons rester attentifs et effec-
tuer les contréles nécessaires afin que nos
«clients» disposent d‘instruments de qua-
lité et visuellement impeccables.
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Présentation, contenu et utilité du
Manuel d'autoévaluation

par Florian Weinig

Le «Manuel d’autoévaluation, Fonction
Stérilisation » est un ouvrage détaillé des-
tiné a la préparation et a la réalisation
d’audits de la qualité dans les services de
stérilisation centrale. Il s'agit en réalité
d’une publication adaptée aux conditions
francaises, qui ne prétend ni étre exhaus-
tive ni coincider parfaitement avec toutes
les prescriptions internes imaginables
(notamment suisses) d'autres hdpitaux ou
établissements de soins. Il n"'empéche que
cet ouvrage constitue une bonne base
pour tous ceux qui souhaitent soumettre
leur service de stérilisation a un audit
interne.

Le manuel commence par définir les notions
et processus fondamentaux. Vient ensuite
le questionnaire dautoévaluation propre-
ment dit, long de plus soixante pages. Son
contenu est subdivisé en « processus de sté-
rilisation», «processus secondaires» et
«processus qualité». Chacun des ces trois
processus est ensuite lui-méme ventilé par
bloc de questions, selon les différentes
activités qu'il implique, ce qui en fait un
catalogue de questions tres détaillé. Cette
liste d’exigences a remplir se fonde sur les
diverses normes, lois et prescriptions
concernées, qui ne sont toutefois pas tout a
fait a jour. Chaque question est assortie des
évaluations/réponses possibles. A la fin de

chaque bloc de questions, une liste non
exhaustive indique les personnes concer-
nées par lautoévaluation ainsi que les
modes de preuves permettant de documen-
ter les réponses. En fin de manuel, on
trouve une fiche de synthése des points
forts, points faibles, non-conformités et,
surtout, des actions d’amélioration envisa-
gées.

Le Manuel d'autoévaluation ne vise pas a
concurrencer la check-list publiée par
Swissmedic, mais bien plus a la compléter,
en apportant un éclairage différent. Il
serait d’ailleurs tout a fait souhaitable que
les différents organismes publieurs (Swiss-
medic et la SSSH) se penchent sur la ques-
tion de savoir comment élaborer et faire
appliquer un document commun.

Il va sans dire qu'un manuel, tel que celui
présenté ici, ne constitue pas une fin en
soi: il faut lui insuffler de la vie, lappliquer
dans la pratique. D'oll cet appel: certes, cet
ouvrage n'est pas la panacée, bon nombre
d'aspects sont simplement couchés sur
papier et ne sont pas encore intégrés dans
la pratique helvétique. Mais par votre sou-
tien, vous pouvez contribuer a perfection-
ner ce document. C'est avec plaisir que nous
attendons vos remarques et suggestions de
modification a ladresse e-mail suivante:
sgsv-sssh@freesurf.ch. W
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