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Ziel des Vortrags

 Überblick über aktuelle mögliche und aktuell verfügbare Anwendungen für 
E-Learning im AEMP Bereich zu geben

 Zum Nachdenken anregen, wo im Eigenen Betrieb E-learning Sinn machen 
könnte

 Diskussion. Jeder hat seine Erfahrungen. Austausch erwünscht.
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Die Digitalisierung hat die Art und Weise 
wie wir leben verändert. 

2005 2013



Titel der Präsentation, 10.01.2019, Seite 4

Der Schlüssel zur vernetzten Welt: Digitalisierung 

Reisebuchung 
und -Administration

Lernen von Sprachen
und (Weiter-)Bildung

Gesundheits-Check 
und -Analysen

AEMP Wissens
Vermittlung

Sie nimmt Einfluss auf alle Aspekte unseres Lebens
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Definition E-Learning

 Electronic Learning

 Oberbegriff für Internet- und Intranetbasierte Aus- und Weiterbildungsformate

 Online Lernen, Multimediales Lernen, Telelernen, Computer basiertes Training.

 Ziel: Unterstützung von Lernprozessen mit digitalen Hilfsmitteln
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Formen des E-Learnings

 Computer based Training

 Video Kurse / Video Inhalte

 Blended Learning Kombination aus 
Präsenzveranstaltung und multimediale Lernmethoden
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E-Learning vs. Traditionelle Lernformen

 Räumliche Flexibilität

 zeitliche Flexibilität

 Anpassen an Lernenden 
(Lerntempos, Länge Lerneinheit, 
Sprache, Wiederholungen)

 Automatisierte Dokumentation (QM)

 Mangel an sozialer Nähe

 Fehlende Entwicklung von sozialer 
Kompetenz

 Hohes Mass an Selbstdisziplin 
notwendig

Vorteile Nachteile
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Live Umfrage zu E-Learning
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Live Umfrage Ergebnis 1/3
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Anwendungsszenarien E-Learning in AEMP

1. Allgemeine Infos («was tun wenn´s brennt?», IT Sicherheit, etc)

2. Einführung für neue Mitarbeiter in spezifische AEMP

3. Theorie Wissen Fachkunde 

4. Wissensauffrischung

5. Weiterbildung und Kongresse

6. MP Einweisung (Maschinen, Instrumente)

7. Troubleshooting an Maschinen
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Live Umfrage Ergebnis 2/3
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1. Allgemeine Infos

Haben Gültigkeit für die gesamte Gesundheitseinrichtung
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1. Allgemeine Infos
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2. Einführung für neue Mitarbeiter in AEMP

Geeignete Themen:
 Allgemeine Abläufe in spezifischer AEMP
 Fluchtwege
 Kleidungsvorschriften, persönliche Schutzausrüstung
 Prozessschulungen (Standard Arbeitsanweisungen)
 Etc

 Sinnvoll für grössere AEMPs mit signifikanter Fluktuation
Herausforderung: Infos von aus verschiedenen Quellen 

auf eine Plattform bringen
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2. Einführung für neue Mitarbeiter in AEMP

Beispiel standardisierte Mitarbeitereinführung bei Sterilog
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2. Einführung für neue Mitarbeiter in AEMP

Beispiel Grundlagen Beladung Sterilisator



Titel der Präsentation, 10.01.2019, Seite 19

Anwendungsszenarien E-Learning in AEMP

1. Allgemeine Infos («was tun wenn´s brennt?», IT Sicherheit, etc)

2. Einführung für neue Mitarbeiter in spezifische AEMP

3. Theorie Wissen - Fachkunde 

4. Wissensauffrischung

5. Weiterbildung und Kongresse

6. MP Einweisung (Maschinen, Instrumente)

7. Troubleshooting an Maschinen



Titel der Präsentation, 10.01.2019, Seite 20

3. Theorie Wissen Fachkunde

Beispiel Awenja bietet Fachkunde I als «Blended Learning» Format an
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3. Theorie Wissen Fachkunde

Geeignete Themen:
 Allgemeine Abläufe in spezifischer AEMP
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4. Wissensauffrischung

Ziel:
Fachkunde und anderes Theoriewissen geht mit der Zeit 
verloren bzw. «rostet ein».

Regelmässiges Wiederholen des Stoffs mit einem 
geeigneten E-Learning kann helfen um die theoretischen 
Inhalte zu erneuern und verfestigen. 

Geeignete Themen:
Fachkunde
Maschinen / Instrumentenwissen
Sicherheitsschulungen etc.
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4. Wissensauffrischung

Online E-Learning Abo

 Zeitlich flexibel

 Örtlich flexiblel

 Nicht interaktiv

 Digital generiertes Zertifikat
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4. Wissensauffrischung

Online live Webinare

 Interaktiv mit Live Vortrag

 Zertifikat von Veranstalter

 Zeitlich fix
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5. Weiterbildungen & Kongresse

Ziel:
Hier geht es dezidiert um das Erwerben von neuem Wissen 
über die Grundlagen hinaus.
Das kann zur Motivation der MA beitragen und ausserdem 
helfen die Praktiken in der AEMP durch neue Einflüsse / 
Ideen zu verbessern.

Geeignete Themen:
Webinare
Kongresse live Teilnahme
Kongresse Vorträge «on demand» ansehen
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5. Weiterbildungen & Kongresse

Bei vielen Kongressen sind die Präsentationen «on demand» verfügbar
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5. Weiterbildungen & Kongresse
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5. Weiterbildungen & Kongresse

 Gemeinsames ansehen von interessanten Vorträgen als Team Event
 Gezieltes Zuteilen von gewissen Vorträgen an spezialisierte Mitarbeiter
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6. Einweisung Maschinen / Instrumente

Aufbereitungsschulung von Instrumentenhersteller
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6. Einweisung Maschinen / Instrumente

Aufbereitungsschulung von Maschinenhersteller
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6. Einweisung Maschinen / Instrumente

Aufbereitungsschulung von Maschinenhersteller



6. Einweisung Maschinen / Instrumente

Als PDF ablegen
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7. Troubleshooting an Maschinen

Ziel:
Mitarbeiter dabei unterstützen auftretende Fehler sofort und 
eigenständig zu beheben.
So wird Zeit und Energie für Rückfragen/Infosuche  gespart

Idealerweise wird der E-Learning Snack proaktiv vom 
System angeboten, sobald eine Fehlermeldung vorkommt.

Geeignete Themen:
Fehlermeldungen an RDGs, Sterilisatoren, anderen 
Gerätschaften
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7. Troubleshooting an Maschinen

Troubleshooting Unterstützung von Maschinenhersteller

https://www.melag.com/de/produkte/dokumentation/melaconnect-app
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7. Troubleshooting an Maschinen

Beispiel Troubleshooting für RDG / Sterilisator
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Live Abstimmung
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Live Umfrage Ergebnis 3/3
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Summary

Anwendungsszenarien e-learning in AEMP
1. Allgemeine Infos («was tun wenn´s brennt?», IT Sicherheit, etc)
2. Einführung für neue Mitarbeiter in spezifische AEMP
3. Theorie Wissen Fachkunde (Blended learning)
4. Wissensauffrischung
5. Weiterbildung und Kongresse
6. MP Einweisung (Maschinen, Instrumente)
7. Troubleshooting an Maschinen

 E-Learning kann viele Gesichter haben. 
 Viele Anwendungen von E-Learning machen Sinn im Kontext der AEMP
 Eine Herausforderung ist es Content von verschiedenem Ursprung auf 

eine Plattform zu bringen
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Und en guete


